
鹿児島市民文化ホール開館 40周年記念公演 

下野竜也指揮広島交響楽団 

新型コロナウイルス感染者等への払い戻しについて 
 

 2月 26日（日）に開催予定の鹿児島市民文化ホール開館 40周年記念公演 下野

竜也指揮広島交響楽団公演について、下記に該当し、当日入場ができなかった方に

はチケットの払い戻しを行います。 

 

・入場前の検温で 37.5度以上あり帰宅していただいた方 

・新型コロナウイルス陽性判定者 

・同上の濃厚接触者 

・発熱者等体調不良の方 

 

 

■払い戻し場所 ： 川商ホール（鹿児島市民文化ホール） 

■払い戻し期間 ： 2023年 2月 27日（月）9:00～ 

          2023年 3月 26日（日）17:00まで 

※2023 年 3 月 26 日（日）17:00以降は一切払い戻しは行いません。 

※いずれのプレイガイドで購入された場合でも、川商ホールのみでの払い戻し対応

となります。 

 

① 川商ホール窓口での返金をご希望のお客様 

…ご購入された金額をご返金いたします。 

※カード、電子マネーでご購入された方にも現金でご返金いたします。 

※ご購入の際に文化ホール・サザンホール友の会のクーポン券を利用された方に

は、クーポン券（使用期限 2023年 8月末まで）を再発行いたします。 

②銀行振込での返金をご希望のお客様 

…購入されたチケットおよび振込先の口座が確認出来るものを同封の上、 

「〒890-0062 鹿児島市与次郎二丁目 3-1 川商ホール 下野竜也指揮広島交響楽

団係」（3/26 消印有効） 

まで簡易書留でお送りください。当館で確認後 2週間以内に、（チケット代+チケッ

ト送付に係る送料）をお振込みいたします。 

当日までに電話連絡をお願いします。 


